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Coaching Paru dans n°8

Romain Ducret, 
formateur et

coach professionnel

Lors de notre dernier article, (voir OTC magaz’in Nº 7), nous avons vu
l’importance de connaître la structure de votre personnalité afin de
vous adapter encore plus efficacement à vos clients. Par rapport à vos
traits de personnalité dominants, nous vous avons également présenté
vos points forts et points potentiellement limitants.

Belles opportunités
Afin de simplifier la compréhension, nous avons représenté les diffé-
rentes caractéristiques de la personnalité par les couleurs rouge, jaune,
verte et bleue. Chaque couleur offre des points positifs et des points
potentiellement limitants.

Nous avons tous une grande chance, nous pouvons nous développer
jusqu’à la fin de nos jours. Pour parvenir à cet objectif, vous devez y
apporter de la motivation et du courage!

Nos critères de jugement et 
nos facteurs d’influence
D’une façon naturelle et souvent inconsciente, nous avons tendance à
juger et à influencer notre entourage par rapport à notre (ou nos) cou-
leurs dominante(s). Voici en résumé:

Restez prudents!
L’ensemble des éléments ci-dessus ont pour mission de vous aider à
développer votre adaptation à la clientèle tout en vous permettant de
gagner en efficacité. N’interprétez cependant pas ces caractéristiques
de façon péremptoire. 

Nous espérons également que ces différentes pistes vous apporteront
en plus des aspects positifs afin de favoriser la dynamique de groupe
dans vos équipes.

Conseil-vente performant 
Adaptez-vous 
à votre clientèle!

Voici, par couleur, de belles pistes de développement qui s’offrent à vous,
c’est-à-dire des éléments qui vous permettront de devenir encore plus efficaces:

Couleur

Rouge dominante

Jaune dominante

Verte dominante

Bleue dominante

patience, empathie, humilité

organisation personnelle du travail et du temps,
gestion des émotions, objectivité, écoute active

affirmation de soi, meilleure confiance en
soi-même, communication plus convaincante

communication plus enthousiaste, souplesse dans
la prise de décision, développement du sourire

➠

Avez-vous envie de vous développer? Comment est-ce possible?

Pistes de développement

➠

➠

➠

Couleur Facteurs de jugement Influence par

Rouge
dominante

Capacités d’accomplir
 concrètement le travail

Force de caractère, persévérance
et énergie

Jaune
dominante

Capacités d’expression,
faculté d’être positif

Sympathie et éloges

Verte
dominante

Capacités empathiques et d’amitié Amabilité et régularité

Bleue
dominante

Raisonnement objectif et
 intellectuel

Arguments logiques et
données  factuelles


